
一人一人のくらしに、保障と安心、サービスをお届けします
くらしのパートナー事業

組合員とともに、地域社会とともに
参加とネットワーク

事業を安定的・合理的に
バックアップします

物流・生産事業

一人一人のライフプラン、ライフステージに最適な保障（共済・保

険）商品が選べる情報を提供しています。

CO･OP共済は、組合員の生活の万一の時を支えることを目的に、

会員生協全体で約137万件の加入をいただいています（2010年

度）。「たすけあい」「あいぷらす」「新あいあい」「火災共済」と「終身医

療共済」「終身生命共済」（2011年7月～）で組合員のくらしをしっかり

守っています。

会員生協ごとの物流・生産施設を

コープネットに再編・統合し、日本生

協連とも協力しながらインフラの整

備を進めています。

保障事業

組合員のくらしの願いを実現するために生協は存在します。商品や事業の利用

とともに、ご意見など「声」を出していただくことが、生協への参加の第一歩です。

会員生協では、「食卓の向こう側」を知ろうと、産地・工場見学、生産者との交

流・学習、農業体験などを企画し、子どもたちも含め年間約2万8,000人が参加

しています（2010年度）。こうした消費者としての学びの場をはじめ、子育て世

代が集える場、高齢者などのくらしの援助をする組合員どうしの助け合いの輪、

家庭でできる環境活動など、いつまでも安心してくらせる社会を築いていくため

の場や機会を、組合員自身がさまざまに広げ、また地域の諸団体や行政などと

のネットワークを作っています。

組合員参加の活動

コープネットは、地域社会のパートナーとして、会員生協や日本生協連とともに、環境配慮・社会貢献への取り組みを進めています。

環境・社会貢献活動

コープネットは、福祉・助け合いの活動を組合員同士の自主的な活

動として広げてきました。これを基盤に、多くの会員生協では居宅介

護、訪問介護、通所介護などの福祉事業を展開しています。

福祉・介護事業

サービス事業は、「組合員ひとりひとりの夢と想いを実現します」を事業目標に、豊かでくらしに役立つサービスを

提供しています。また、組合員が安心してご利用いただけるよう、料金体系を明確にするとともに信頼できるサービ

スをご案内しています。
チケット･････････レジャー、イベント、コンサート、演劇、映画など幅広いジャンルのチケットを取り扱ってます
ハウジング･･････・新築、リフォーム、屋根・外壁塗装、シロアリ対策など、住まいに関するサービスを、責任を
　　　　　　　　 持って提供します
ホームサービス･･･ふとんの仕立て直し・丸洗い、エアコン・ハウスクリーニング、ピアノ調律、不要品買い取り、
　　　　　　　　引越、年賀状、手芸頒布会など、「くらしの応援隊」として、快適、便利、安価なサービスをご
　　　　　　　　 案内します
葬祭「コプセ」･･･・料金と葬儀仕様内容を明確にし、安心して利用いただける葬祭サービスを提携葬儀社ととも      
                        に提供します

サービス事業

環境基本政策
　コープネットグループは、日本生協連と同期を取り、将来にわたって

持続可能な社会を実現していくために、2012年度までの「地球温暖

化防止自主行動計画」を発展させ、2011年1月に「2020年にむけ

た環境基本政策」を策定しました。

　この基本政策では、温室効果ガスの総量削減、商品事業での環境配

慮、廃棄物の削減・リサイクルの取り組み、組合員とともに進める環境

保全活動、地域諸団体・行政との協同による環境保全活動を主な柱と

しています。

エコセンター
　組合員から回収した食品トレーや牛乳パック、卵パックなどの資源物

を減容・圧縮する施設です。カーボンオフセットを導入してCO2の排出

量をゼロにしました。また、物流センターに戻るトラック（帰り便）で資

源物を運搬することで、CO2排出量を抑制しました。

コープネットとコープにいがた、新潟県佐渡市は2010年4月、佐渡のトキ保護活動の応援を目的とした
連携協定を結びました。「CO・OP新潟佐渡コシヒカリ」を対象に、販売したお米1kgにつき1円を「佐渡市
トキ環境整備基金」に寄付し、トキのエサ場になる田んぼづくりに役立てます。
2010年7月には、コープのもずくの産地の一つ、沖縄県伊平屋村の環境を守り、もずくの生産活動を
支援することを目的に、「コープネット『沖縄もずく』美ら島応援プロジェクト」を立ち上げ、伊平屋村などと
覚書を結びました。対象のもずくを購入すると、１点に付き1円が「コープネット美ら島応援基金」に寄付さ
れ、伊平屋村の環境保護活動、もずくの利用拡大、生産者と生協組合員との交流活動に使われます。

生物多様性を守る　－商品利用を通じた自治体との取り組み－

募金活動
　災害地域への緊急募金、

世界の子どもたちの生命を

守るためのユニセフ募金、

平和のための募金などに積

極的に取り組んでいます。

　東日本大震災では、組合

員から5億円を超える募金

が寄せられています。

東日本大震災の支援活動
　2010年3月に発生した東日本大震災では、日本生協連の呼びか

けにこたえ、全国のコープとともに、被災地への支援物資のお届けを

はじめ、現地生協の事業再開支援や、被災した組合員宅の訪問活動

など、人的支援も進めてきま

した。また、会員生協は地元

自治体との災害時支援協定

に基づき、食料や飲料、日用

品などを支援物資としてお届

けしました。

コープマークの牛乳一本につき1円をユニセ
フに募金して、アフリカ・モザンビークの子ど
もたちへの栄養プログラムを支援する「ハッ
ピーミルクプロジェクト」
※2011年10月からは「ハッピーミルクプロジェクト+
（ぷらす）」として継続しています

さいたまコープの福祉施設「ふれあい介護センター」での
デイサービス

劇団四季とディズニーの
ミュージカル
『ライオンキング』

ちゅ

撮影：下坂敦俊　○DisneyC

東金要冷集品センター

柏青果集品センター

石岡青果集品センター
茨城ミートセンター

越谷日配センター

戸田、川口地区
美女木農産センター
川口青果集品センター

桶川地区
桶川要冷集品センター
桶川生鮮センター
関東流通センター 川島青果集品センター

小山物流センター

野田流通センター

所沢地区
坂之下要冷集品センター
城グロサリー集品センター
所沢生鮮センター

須坂グロサリー集品センター

（塩尻青果集品センター）
塩尻要冷集品センター

新潟物流センター
（新潟青果集品センター）

印西冷凍センター

■コープネット関係物流・生産施設配置図
日本生協連コープネットフーズ集品センター 日配センター
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